CITROEN
Bases legales del Concurso: Final Four Citroén en Facebook

1.- Compaiiia organizadora
AUTOMOVILES CITROEN ESPANA, S.A., CI.F. A-82844473, con domicilio social en la calle Puerto de
Somport N2 8, 28050 Madrid, (en adelante CITROEN) tiene previsto realizar un concurso que se

desarrollara de conformidad con lo establecido en las presentes bases.

La actividad se denominard “Final Four Citroén” y se desarrollard en todo el territorio nacional de
Espafna.

2.- Desvinculacién con respecto a Facebook

Facebook no patrocina, avala ni administra de modo alguno esta promocion, ni esta asociado a ella.
El usuario se desvincula totalmente de Facebook y es consciente de que esta proporcionando su
informacién a CITROEN y no a Facebook. La informacién que proporcione sélo se utilizara para
tramitar la participacion del concursante y para comunicarle el premio en caso de que resultara
ganador.

3.- Ambito y Duracién

La actividad se desarrollara en todo el territorio de Espafia.

La fecha de comienzo del concurso serd el 7 de mayo vy la fecha de finalizacién sera el 13 de mayo a
las 12 horas.

La hora de comienzo de la accién se comunicara en la pagina oficial de Facebook de Citroén Espafia.

4.- Finalidad
El concurso tiene como finalidad interactuar con los usuarios dando la oportunidad a todos los
participantes de entrar en el sorteo de dos (2) abonos para asistir a todos los partidos que conforman

la Final Four de la Euroliga de Basket, que se celebrara en Madrid los dias 15y 17 de mayo.

Habrd un Unico ganador que obtendra los dos (2) abonos.

5.- Requisitos para participar

Podran participar en la promocién todas las personas fisicas, mayores de 18 afos, con residencia
legal en Espaiia, que asi lo deseen y sigan los pasos indicados en el apartado 7 (Mecdnica del
concurso) de las presentes bases legales.

6.- Premio — Condiciones Generales.

Dos (2) abonos para asistir a los partidos que conforman la Final Four de la Euroliga de baloncesto,
que tendran lugar en el Palacio de los Deportes de Madrid (BarclayCard Center) en las siguientes
fechas y horarios (sujeto a posibles modificaciones por parte de la organizacién):
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- Viernes 15 de mayo, 18 horas: Semifinal 1: CSKA Moscu- Olympiakos

- Viernes 15 de mayo, 21 horas: Semifinal 2: Real Madrid —Fenerbahge Ulker
- Domingo 17 de mayo, 17 horas: Tercer y cuarto puesto.

- Domingo 17 de mayo, 20 horas: Final

El premio SOLO incluye la entrada a los partidos, esto es, quedan excluidos todos los gastos en los
que pudiera incurrir el ganador antes, durante o después de los partidos.

El premio es personal e intransferible, por lo que en ningln caso podra ser objeto de cambio,
alteracion o compensacidn en metalico.

7.- Mecanica del concurso

e Citroén habilitard un espacio en su pagina de Facebook para participar en “Final Four
Citroén”: http://www.facebook.com/citroen.es

e El usuario debera responder correctamente a una pregunta de cada categoria del Trivial
hasta completar las seis (6) categorias/quesitos. Si falla una pregunta, tendra una (1) opcién
mas de pregunta para acertar esa misma categoria.

e Se contabilizarad una Unica participacién por usuario de Facebook.

8.- Seleccion del ganador.

Finalizado el plazo estipulado para el concurso, se realizarda un Unico sorteo entre todos los
participantes que hayan completado correctamente las seis (6) categorias del Trivial. Se extraerd un
(1) ganador y dos (2) suplentes.

El sorteo se realizard a través del sitio www.random.org.

Se eliminaran todas las respuestas/contenidos de cualquier indole que no se cifian estrictamente a la
tematica del concurso o que CITROEN no considere adecuados.

9.- Comunicacion a los ganadores

Una vez extraido el ganador, TINKLE, en nombre de CITROEN, se encargara de contactar con el
ganador y de gestionar la notificacién del premio por correo electrénico y/o teléfono.

Si no se lograra contactar con el ganador en un plazo de 12 horas desde el primer intento de
contacto, o renunciase al premio, se pasaria al primer suplente y asi sucesivamente.
10. Reservas y limitaciones

CITROEN pretende que la competicién entre los distintos participantes en el concurso se haga con
igualdad de oportunidades y con estricto respeto a las normas de la buena fe. Por ello, cualquier
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utilizacion abusiva o fraudulenta de estas Bases dard lugar a la consiguiente descalificacion del
participante en el concurso.

Sin perjuicio de lo anterior, se entenderd, a titulo enunciativo pero no limitativo, que se produce
fraude, cuando se detecta el supuesto uso de aplicaciones independientes al website; la realizacion
de un abuso de consultas al servidor y todos aquellos comportamientos que puedan resultar
aparentemente abusivos y/o malintencionados.

La constatacidon de cualquiera de estas circunstancias durante el concurso supondrd la descalificacion
automatica, asi como la pérdida del premio si se le hubiere otorgado.

CITROEN se reserva el derecho de eliminar de la promocién por causa justificada a cualquier usuario
qgue defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la
misma.

CITROEN queda eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algun error en los
datos facilitados por los propios agraciados que impidiera su identificacién.

CITROEN excluye cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de toda naturaleza que puedan
deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de los servicios
mediante los que se participa en la promocidn, a la defraudaciéon de la utilidad que los usuarios
hubieren podido atribuir a los mismos, y en particular, aunque no de modo exclusivo, a los fallos en
el acceso a las distintas pdginas y envios de respuestas de participacion a través de Internet, o
comunicaciones telefdnicas habilitadas al efecto.

La empresa organizadora no se hace responsable del mal funcionamiento de las redes de
comunicacion electrdnicas que impidan el normal desarrollo del concurso por causas ajenas a la
empresa y especialmente por actos externos de mala fe.

Tampoco sera responsable la empresa organizadora de los problemas de transmisién o pérdida de
datos no imputables a la misma.

CITROEN se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas personas que
realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacidon o falsificacion del
concurso.

CITROEN se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin del concurso cuando
concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a término en la forma en que
recogen las presentes bases.

CITROEN se reserva el derecho a aplazar o ampliar el periodo del concurso, asi como la facultad de
interpretar las presentes bases legales.

CITROEN se reserva el derecho de acortar, prorrogar, modificar o cancelar este concurso, si
concurrieran circunstancias excepcionales que impidieran su realizacién, comunicando dichas
circunstancias de manera que se evite cualquier perjuicio para los participantes en la promocién.
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CITROEN no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, robos o cualquier otra
circunstancia imputable a Correos que puedan afectar al envio de los premios.

CITROEN no serd responsable de los retrasos, pérdidas o deterioros por causas que no le sean
imputables. Tampoco respondera de los casos de fuerza mayor que pudieran impedir al ganador el
disfrute total o parcial de su premio.

CITROEN quedara exenta de toda responsabilidad si concurriere alguno de los casos sefialados, asi
como de cualquier responsabilidad por los dafios y perjuicios que pudiesen ocasionarse durante el
disfrute del premio.

11. Derechos de imagen

A los efectos previstos en la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de Proteccién Civil del Derecho al
Honor, Intimidad Personal y Familiar y a la propia Imagen, se establece que la aceptacion del premio
por los ganadores, implica el otorgamiento expreso de la autorizacidn prevista en el articulo 22 a
CITROEN para utilizar su nombre y apellidos, asi como su imagen y las fotografias compartidas
durante la promocién, en cualquier actividad publica o de difusion relacionada con la presente
promocién, sin que por ello tenga derecho a remuneracidon u obtencién de beneficio alguno
diferente de la entrega del premio. La negativa implicard la renuncia automatica del premio.

El participante en este concurso se hace responsable del incumplimiento de la normativa vigente de
proteccidn de los derechos al honor, la intimidad personal y familiar y a la propia imagen y a la de los
datos personales, respecto de los terceros afectados, en su caso, por la participacion en este
concurso del usuario de la red social de forma no acorde a las citados derechos de terceros.

12. Tratamiento de datos de caracter personal

De conformidad con la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccidn de Datos de Caracter
Personal, el usuario que participa en el concurso queda informado y autoriza el registro de los datos
personales que facilite en un fichero cuyo responsable es Automdviles Citroén Espaiia, S.A. con la
finalidad de la gestion del concurso conforme a los tratamientos de los datos personales informados
en estas bases. Los participantes del concurso autorizan a Citroén a utilizar sus datos personales con
fines exclusivamente comerciales, pudiendo incorporar dichos datos a un fichero automatizado y del
cual sera responsable para comunicarse con el usuario en el futuro.

El usuario podra ejercitar el derecho de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién al tratamiento
de los datos de su titularidad mediante solicitud escrita, acompafiada de copia del D.N.Il. u otro
documento oficial de identificacion personal, dirigida a Automdéviles Citroén Espafia, S.A., Dep.
Seguridad Privada, ¢/ Puerto de Somport N2 8, 28050 Madrid, indicando la referencia “Concurso —
Final Four Citroén”.

13. Aceptacidn de las bases.

La simple participacién implica la aceptacion de las presentes Bases, por lo que la manifestacion en el
sentido de no aceptacion de la totalidad o parte de las mismas implicara la exclusion del participante
y como consecuencia de ello, CITROEN quedara liberada del cumplimiento de la obligacién contraida
con dicho participante.
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14. Jurisdiccion competente.

Para cuantas dudas puedan derivarse de la interpretacion del presente documento, las partes se
someten a la jurisdiccién y fuero de los Juzgados y Tribunales de Madrid, con renuncia expresa a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.



